
 

LĪGUMS NR.  "Klienta_konta_Nr" 

PAR ELEKTROTRANSPORTA UZLĀDES PAKALPOJUMU AR PĒCAPMAKSU 

 

Rīgā                      "Līguma_noslēgšanas_datums_aabbcccc" 

 

Latvenergo 

Nosaukums: Akciju sabiedrība "Latvenergo" 

Vienotais reģistrācijas Nr.: 40003032949 

PVN reģistrācijas Nr.: LV40003032949 

Juridiskā adrese: Pulkveža Brieža iela 12, Rīgā, LV 1230 

Persona (-s), kas paraksta Līgumu Latvenergo vārdā:   "Paraksttiesīgs_KAF PD" 

Personas (-u) paraksta tiesības apliecinošs dokuments:  2024.gada 14.marta pilnvara Nr. 2024-01VD00-05/66 

Kontaktinformācija: "Darbinieka_Vārds_Uzvārds_" tālr.: "KAF PD _telefons"; e-pasts: 

"KAF PD _epasts" 

Klientu pašapkalpošanās portāls: www.elektrum.lv  

Klients 

Nosaukums: "Klienta uzņēmuma nosaukums" 

Vienotais reģistrācijas Nr.:   "Klienta_reģistrācijas numurs" 

PVN reģistrācijas Nr. PVN reģistrācijas numurs 

Juridiskā adrese: "Klienta_juridiskā_adrese" 

Persona, kas paraksta Līgumu Klienta vārdā  "Līgumam_Klienta_pilnvarpersona_Vārds_Uzvārds" 

Personas paraksta tiesību apliecinošs dokuments:  "Līgumam_klienta_pilnvpersonas_pilnvara, ja pilnvarotā persona nav 

valdes priekšsēdētājs/valde" 

Tālrunis, e-pasts: Tālr.: "Klienta_telefons"; e-pasts: "Klienta_epasts" 

turpmāk tekstā abi kopā - Puses, bez maldības, viltus un spaidiem noslēdz šāda satura līgumu (turpmāk – Līgums): 

I daļa - PAMATNOTEIKUMI 

1.1.  Norēķinu informācijas saņemšanas veids: Uz Klienta e-pasta adresi: xxx@xxx.xx 

* Maksa par norēķinu informācijas nosūtīšanu tiek noteikta saskaņā ar 

www.elektrum.lv publicēto cenrādi. 

1.2.  Rēķina apmaksas termiņš: "xx" dienas pēc rēķina izrakstīšanas.  

1.3.  Nokavējuma procenti par maksājuma 

kavējumu: 

"xx" par katru kavējuma dienu  

 

2. Īpašie noteikumi 

2.1. Puses vienojas, ka Klients šī Līguma ietvaros elektrotransporta uzlādes saņem, izmantojot šī līguma Elektrum Drive lietotni 

un/vai Klientam Latvenergo izsniegto uzlādes karti (turpmāk - Autentifikācijas līdzeklis). 

2.2. Autentifikācijas līdzekļa nodošana–pieņemšana tiek veikta, abām Pusēm parakstot nodošanas–pieņemšanas aktu par Klientam 

izsniegtajiem Autentifikācijas līdzekļiem (Līguma Pielikums Nr. 1). Ja tiek izsniegti papildu Autentifikācijas līdzekļi vai mainās to 

saraksts, Puses vienojas par attiecīgā papildu nodošanas–pieņemšanas akta pievienošanu kā Līguma Pielikuma Nr.1 sastāvdaļu. 

Katrs šāds papildu akts tiek numurēts hronoloģiskā secībā, abpusēji parakstīts un kļūst par neatņemamu Līguma sastāvdaļu bez 

nepieciešamības veikt atsevišķus grozījumus Līgumā. 

2.3. Autentifikācijas līdzekļus aizliegts bojāt, pārveidot, klonēt, kopēt, modificēt, emulēt, atšifrēt, nolasīt vai citādi neatļauti iegūt 

vai izmantot autentifikācijas līdzekļa datus, identifikatorus vai citus ar to saistītus tehniskos parametrus. Klientam aizliegts veikt 

jebkādas darbības, kas var ietekmēt Autentifikācijas līdzekļa, tā lasītāja vai ar to saistītās autentifikācijas infrastruktūras drošību, 

integritāti vai pareizu darbību. 

 

 

 

 

  

http://www.elektrum.lv/
mailto:xxx@xxx.xx


 

II DAĻA – VISPĀRĪGIE NOTEIKUMI 

1. Līguma priekšmets 

1.1. Latvenergo nodrošina Klientam elektrotransporta uzlādes 

pakalpojumu ar pēcapmaksu. 

1.2. Elektrotransporta uzlādes pakalpojums tiek sniegts saskaņā ar 

Latvenergo Klientu pašapkalpošanās portālā elektrum.lv  

publicētajiem Portāla lietošanas noteikumiem, Elektrotransporta 

uzlādes pakalpojuma lietošanas noteikumiem, Elektrum Drive 

lietotnes lietošanas noteikumiem un šī Līguma noteikumiem. 

1.3. Elektrotransporta uzlādes pakalpojums tiek sniegts Elektrum 

Drive lietotnē attēlotajās elektrotransporta uzlādes stacijās. Klients 

elektrotransporta uzlādes pakalpojumu saņem, izmantojot vienu 

un/vai abus zemāk uzskaitītos elektrotransporta uzlādes pakalpojuma 

saņemšanas veidus: 

1.3.1. izmantojot Elektrum Drive lietotni; 

1.3.2. izmantojot Latvenergo izsniegto uzlādes karti. Klientam tiek 

piešķirtas vairākas uzlādes kartes, katrai no uzlādes kartēm 

tiek piešķirts savs unikāls identifikators.  

1.4. Tiesības veikt elektrotransporta uzlādes Klientam kā Klienta 

lietotāja konta galvenajam lietotājam (turpmāk – galvenais lietotājs) 

rodas ar šī Līguma noslēgšanas brīdi un Autentifikācijas līdzekļa 

saņemšanas brīdi, bet papildu lietotājam (turpmāk – papildu lietotājs) 

šādas tiesības Klients var piešķirt klientu elektroniskās 

pašapkalpošanās portālā (turpmāk – Portāls) vai  vēršoties ar 

iesniegumu Latvenergo. Uzskatāms, ka galvenā lietotāja un papildu 

lietotāja, kuram Klients piešķīris  elektrotransporta uzlādes tiesības, 

(abi kopā turpmāk vienskaitlī - lietotājs, bet daudzskaitlī – lietotāji) 

veiktās elektrotransporta uzlādes ir Klienta veiktas.    

1.5. Vienojoties ar Latvenergo, Klients ir tiesīgs izvēlēties arī citus 

Latvenergo piedāvātus papildu pakalpojumus. Pieejamo papildu 

pakalpojumu veidi to cena, kā arī kārtība, kādā izbeigt papildu 

pakalpojumu izmantošanu, pieejama www.elektrum.lv. 

2. Pušu pienākumi un tiesības 

2.1. Pusēm ir saistoši visi tiesību aktos noteiktie pienākumi un 

tiesības, ciktāl tās nav īpaši atrunātas šai Līgumā. 

2.2. Latvenergo pienākumi:  

2.2.1. nodrošināt Klientam šajā Līgumā noteiktās elektrotransporta 

uzlādes pakalpojumus ar pēcapmaksu; 

2.2.2. veikt Klientam sniegtā elektrotransporta uzlādes pakalpojuma 

apjoma uzskaiti pa uzlādes stacijām, uzlādes laikiem, 

apjomiem, cenu par kilovatstundām un/vai minūtēm, kopējo 

uzlādes summu un lietoto Autentifikācijas līdzekli; 

2.2.3. ievietot aktuālos pēcapmaksas klientu cenu samazinājuma 

sliekšņus Elektrum portālā un piešķirt Klientiem 

pēcapmaksas klientu cenu samazinājumu atbilstoši tiem; 

2.2.4. izrakstīt un elektroniski nosūtīt un/vai padarīt pieejamu 

Elektrum portālā Klientam elektroniski sagatavotu rēķinu, 

kurš ir derīgs bez paraksta, par tā saņemto elektrotransporta 

uzlādes pakalpojumu līdz nākošā mēneša 15. datumam. 

Norēķinu periods ir viens kalendāra mēnesis. Rēķina 

nosūtīšana pa pastu ir papildu pakalpojums šā Līguma 

izpratnē;  

2.2.5. ja pirms rēķina izrakstīšanas un nosūtīšanas Klients ir veicis 

avansa maksājumus, tad Latvenergo samazina nosūtāmā 

rēķina maksājamās summas apmēru par avansā samaksāto 

summu.  

2.3. Klienta pienākumi:  

2.3.1. veikt samaksu Latvenergo par veiktajām elektrotransporta 

uzlādēm saskaņā ar šī Līguma noteikumiem; 

2.3.2. pilnā apjomā apmaksāt Latvenergo izrakstītos rēķinus 

Līgumā norādītajā termiņā, sedzot izdevumus par naudas 

līdzekļu pārskaitīšanu Latvenergo. Rēķina apmaksas datums 

ir pilnas rēķinā norādītās maksājuma summas ieskaitīšanas 

diena Latvenergo bankas kontā. Ja termiņa pēdējā diena ir 

brīvdiena, tad pēdējā samaksas diena ir nākamā darba diena;  

2.3.3. nekavējoties informēt Latvenergo, ja nav savlaicīgi (līdz 

nākošā mēneša 15. datumam) saņemts rēķins par iepriekšējā 

mēnesī saņemtajiem elektrotransporta uzlādes 

pakalpojumiem;  

2.3.4. nekavējoties, bet ne vēlāk kā 10 (desmit) kalendāro dienu 

laikā, rakstveidā (papīra vai elektroniskā formā) informēt 

Latvenergo par nosaukuma, juridiskās adreses, e-pasta 

adreses, tālruņa numura un citu Līguma izpildei būtisku 

rekvizītu maiņu, tajā skaitā, bet ne tikai, par izmaiņām 

paraksttiesīgo pārstāvju un lietotāju personas datos. Klients, 

kas nav izpildījis šajā punktā noteikto informēšanas 

pienākumu, apzinās riskus un sekas, kas izriet no šī noteikuma 

neievērošanas, kā arī uzņemas atbildību par visām darbībām, 

kas tiks veiktas ar neprecīzu vai neaktuālu informāciju. Ja 

Klients neizpilda šī punkta noteikumus, uzskatāms, ka 

Latvenergo ir pilnībā izpildījis savas saistības, izmantojot 

Līgumā norādīto Klienta informāciju;  

2.3.5. atlīdzināt Latvenergo summas par veiktajām elektrotransporta 

uzlādēm, kuras Klienta vai lietotāju vārdā veiktas līdz brīdim, 

kad Klients par nelikumīgu elektrotransporta uzlādi ir 

informējis Latvenergo un Klientam vai lietotājam, kura vārdā 

veikta nelikumīga elektrotransporta uzlāde, anulētas 

piešķirtās elektrotransporta uzlādes tiesības; 

2.3.6. nodrošināt Autentifikācijas līdzekļa glabāšanu tā, lai 

Autentifikācijas līdzeklis neatrastos augstā temperatūrā, 

stipru elektromagnētisko lauku tuvumā, kā arī sargāt 

Autentifikācijas līdzekli no mehāniskiem bojājumiem; 

2.3.7. iepazīstināt savus darbiniekus un/vai klientus 

(Autentifikācijas līdzekļa faktiskos lietotājus) ar šī Līguma II 

daļas 1.2. punktā norādītajiem Elektrotransporta uzlādes 

pakalpojuma lietošanas noteikumiem; 

2.3.8. nekavējoties telefoniski pa tālruni 67728788 informēt 

Latvenergo gadījumā, ja Autentifikācijas līdzeklis ir 

nozaudēts, nozagts vai citādā veidā nonācis trešās personas 

turējumā, kā arī par jebkādām tehniskajām un citām 

problēmām saistībā ar Autentifikācijas līdzekļa lietošanu. 

Klients maksā Latvenergo par elektrotransporta uzlādes 

pakalpojumu laikā, kad Autentifikācijas līdzeklis ticis 

nozaudēts, nozagts vai citādā veidā nonācis trešo personu 

neatļautā turējumā un Klients nav paziņojis par to Latvenergo; 

2.3.9. nekavējoties atbrīvot elektrotransporta uzlādes staciju pēc 

elektrotransporta uzlādes procesa pabeigšanas/pārtraukšanas; 

2.3.10. pārliecināties par aktuālajiem pēcapmaksas klientu cenu 

samazinājuma sliekšņiem Elektrum portālā konkrētajā 

kalendārajā mēnesī, kurā Klients veicis uzlādes; 

2.3.11. informēt kontaktpersonas un citus Līguma izpildē iesaistītos 

Klienta darbiniekus, tajā skaitā lietotājus, par personas datu 

nodošanu Latvenergo, nodrošināt šādu personas datu 

nodošanas likumību, izmaiņu gadījumā rakstveidā informēt 

Latvenergo un/vai veikt datu aktualizāciju Elektrum portālā. 

2.4. Latvenergo tiesības:  

2.4.1. no summām, kas saņemtas no Klienta rēķinu apmaksai, pirms 

to ieskaitīšanas kārtējā maksājuma veikšanai Latvenergo 

vispirms var dzēst nokavējuma procentus (ja tādi ir) un parādu 

par saņemto elektrotransporta uzlādes pakalpojumu (ja tāds 

ir);  

2.4.2. Latvenergo ir tiesīga noteikt Klientam limitu naudas 

izteiksmē, kura  ietvaros norēķinu periodā tiek sniegti 

elektrotransporta uzlādes pakalpojumi un kuru pārsniedzot 



 

Latvenergo ir tiesīga pieprasīt priekšapmaksu, depozītu, 

izrakstīto rēķinu apmaksu vai atteikties sniegt pakalpojumus 

saskaņā ar šī Līguma noteikumiem; 

2.4.3. pieprasīt Klientam Elektrum Drive lietotnē norādīto maksu 

par elektrotransporta uzlādes stacijas bloķēšanu, ja 

elektrotransporta uzlādes stacija pēc elektrotransporta uzlādes 

procesa pabeigšanas/pārtraukšanas  netiek atbrīvota Līguma 

2.3.9. apakšpunktā noteiktajā laikā.  

2.5. Klienta tiesības: 

2.5.1. iesniegt Latvenergo pretenziju par Latvenergo izrakstīto 

rēķinu 10 (desmit) kalendāro dienu laikā no rēķina 

izrakstīšanas dienas. Ja pretenzija tiek atzīta par pamatotu, 

tiek veiktas rēķina korekcijas un galīgie norēķini starp Pusēm; 

2.5.2. Portālā vai vēršoties ar atsevišķu iesniegumu Latvenergo 

anulēt lietotājiem piešķirtās elektrotransporta uzlādes tiesības; 

2.5.3. nodot Autentifikācijas līdzekli lietošanā Klienta darbiniekiem 

un/vai klientiem, uzņemoties par to pilnu atbildību pret 

Latvenergo. Klientam nav tiesību nodot Autentifikācijas 

līdzekli trešajām personām, kas nav norādītas šajā punktā. 

Klientam ir jānodrošina, lai Autentifikācijas līdzeklis 

nenonāktu jebkādu citu trešo personu rīcībā, kā arī, lai tas 

netiktu klonēts vai kopēts; 

2.5.4. pieprasīt nozaudētas, nozagtas vai Klienta darbību rezultātā 

bojātas uzlādes kartes nomaiņu pret jaunu uzlādes karti, ja 

Klients ir iesniedzis pieteikumu Latvenergo par uzlādes kartes 

aizvietošanu. Maksa par uzlādes kartes aizvietošanu ir 5,00 

EUR (pieci euro, 00 centi) bez pievienotās vērtības nodokļa, 

kuru Klients apmaksā saskaņā ar Latvenergo izrakstītu rēķinu. 

3. Norēķini un papildus pakalpojumi 

3.1. Klients veic samaksu par elektrotransporta uzlādes 

pakalpojumu Latvenergo atbilstoši cenām, kas ir spēkā 

elektrotransporta uzlādes pakalpojuma saņemšanas laikā un vietā un 

informācija par kurām ir pieejama Elektrum Drive lietotnē. 

3.2. Puses vienojas, ka gadījumā, kad Klients no Latvenergo saņem 

ikmēneša rēķinu par patērēto elektroenerģiju un/vai dabasgāzi, 

maksājumi, kas veicami saskaņā šo Līgumu tiek iekļauti un nosūtīti 

Klientam kopā ar rēķinu par patērēto elektroenerģiju un/vai 

dabasgāzi. Puses vienojas, ka visi saņemtie maksājumi vispirms 

attiecināmi uz Elektrum produkta/pakalpojuma pirkuma līguma 

saistībām (ja Klientam ir vairāki šādi līgumi, tad maksājumi 

attiecināmi secīgi pēc kreditora ieskatiem), tad uz elektroenerģijas 

un/vai dabasgāzes tirdzniecības līguma saistībām un tad uz Elektrum 

sniegto papildus pakalpojumu (ja Klients saņem vairākus papildus 

pakalpojumus, tad maksājumi attiecināmi secīgi pēc kreditora 

ieskatiem).  

3.3. Sakarā ar maksājumu korekciju (pārrēķinu) nākamā norēķinu 

perioda rēķinā var tikt iekļauts pārrēķins/korekcija par iepriekšējo 

norēķinu periodu. 

3.4. Latvenergo Klientam var piemērot pēcapmaksas klientu cenu 

samazinājumu  no publiski pieejamās elektrouzlādes cenas Elektrum 

Drive elektrotransporta uzlādes stacijās saskaņā ar pieejamo 

informāciju par aktuālajiem pēcapmaksas klientu cenu 

samazinājuma  sliekšņiem Elektrum portālā.  

3.5. Latvenergo Klientam piemērojamo pēcapmaksas klientu cenu 

samazinājuma apmēru aprēķina, ņemot vērā tikai tās uzlādes, kas 

veiktas Elektrum Drive elektrotransporta uzlādes stacijās. Šādas 

stacijas Elektrum Drive lietotnē un Elektrum portālā atzīmētas ar 

oranžu krāsu.  

3.6. Elektrum Drive sadarbības partneru un citu tīklu stacijās, kuras 

Elektrum Drive lietotnē un Elektrum portālā atzīmētas ar zilu krāsu, 

kā arī ierobežotas pieejamības stacijās, kuras Elektrum Drive 

lietotnē un Elektrum portālā atzīmētas ar tumši pelēku krāsu, 

pēcapmaksas klientu cenu samazinājums par elektrotransporta 

uzlādes pakalpojumu netiek piemērots. 

3.7. Klientam piemērojamais pēcapmaksas klientu cenu 

samazinājuma rezidences un nerezidences valstu ietvaros tiek 

piešķirts, balstoties uz  iepriekšējā kalendārajā mēnesī sasniegto 

slieksni, ko nosaka elektrotransporta uzlādes  apjoms MWh/mēn.  

3.8. Veicot uzlādi nerezidenta valstī, Klientam Elektrum Drive 

lietotnē tiek nodrošināts pakalpojuma sniedzēja sagatavots 

elektronisks rēķins par veikto elektrotransporta uzlādi, kas nav 

jāapmaksā, un Klients piekrīt, ka rēķinu apmaksās Latvenergo. 

Savukārt Klients norēķinās par savas rezidences un nerezidences 

valstī veiktām elektrotransporta uzlādes sesijām saskaņā ar  

Latvenergo izrakstīto vienoto rēķinu. 

4. Atbildība un sankcijas  

4.1. Rēķina apmaksas kavējuma gadījumā Klientam jāmaksā Līguma 

I daļā noteiktie nokavējuma procenti par katru kavējuma dienu. 

4.2. Latvenergo ir tiesības bez papildu brīdinājuma ierobežot 

elektrotransportlīdzekļu uzlādes pakalpojuma sniegšanu ar 

pēcapmaksu visiem Klienta lietotājiem, ja Klients kavē rēķina 

apmaksu vairāk nekā 5 (piecas) kalendārās dienas pēc tā apmaksas 

termiņa. Šādā gadījumā Latvenergo ir tiesības deaktivizēt Klientam 

izsniegtos Autentifikācijas līdzekļus. 

4.3. Latvenergo neatbild par zaudējumiem, kas radušies Klientam, ja 

trešā persona pieslēdzas un lieto Portālu vai Elektrum Drive lietotni 

un/vai saņem šajā Līgumā noteiktos pakalpojumus, izmantojot 

Klienta vai lietotāja rīcībā esošos Autentifikācijas līdzekļus. 

4.4. Vainīgā Puse ir atbildīga otrai Pusei par tiešajiem zaudējumiem, 

kas vainīgās Puses vainas dēļ Līguma neizpildes vai nepienācīgas 

izpildes gadījumā radušies otrai Pusei.  

5. Līguma termiņš un tā pirmstermiņa izbeigšana 

5.1. Līgums stājas spēkā ar tā parakstīšanas brīdi un ir spēka 

neierobežotu laiku. 

5.2. Līgums var tikt izbeigts, Pusēm savstarpēji rakstiski vienojoties, 

vai arī šajā Līgumā noteiktajā kārtībā. 

5.3. Katrai no Pusēm ir tiesības jebkurā laikā izbeigt Līgumu, par to 

rakstiski brīdinot otru Pusi vismaz 5 (piecas) darba dienas iepriekš.  

5.4. Latvenergo ir tiesības izbeigt Līgumu gadījumā, ja: 

5.4.1. Klients Līguma darbības laikā ir kavējis kārtējā rēķina 

maksājumu par vismaz 10 (desmit) dienām; 

5.4.2. ja Klientam atbilstoši Starptautisko un Latvijas Republikas 

nacionālo sankciju likumam ir piemērotas starptautiskās vai 

nacionālās sankcijas vai būtiskas finanšu un kapitāla tirgus 

intereses ietekmējošas Eiropas Savienības vai 

Ziemeļatlantijas Vienošanās organizācijas dalībvalsts 

noteiktās sankcijas, ja tādēļ Līgumu vai tā daļu izpildīt nav 

iespējams; 

5.4.3. Klienta dati ir ievietoti parādvēstures un/vai 

kredītinformācijas datu bāzēs normatīvajos aktos noteiktajā 

kārtībā, un/vai Latvenergo rīcībā ir cita ticama informācija, 

kas rada pamatotas šaubas par Klienta labu ticību saistību 

izpildē vai Klienta spēju pildīt Līgumā noteiktās saistības. 

5.5. Jebkurā no gadījumiem, kad Līgums tiek izbeigts saskaņā ar 

Līguma II daļas 5.2. – 5.4. punktiem, Klients apmaksā Latvenergo 

izrakstītos rēķinus par saņemto elektrotransporta uzlādes 

pakalpojumu līdz Līguma izbeigšanās brīdim. 

5.6. Izbeidzot Līgumu, Latvenergo nekavējoties, bet ne vēlāk kā 1 

(vienas) darba dienas laikā pēc Līguma izbeigšanās dienas deaktivizē 

Klientam Līguma darbības laikā izsniegtos Autentifikācijas 

līdzekļus. Klientam ir pienākums 5 (piecu) darba dienu laikā pēc 

Līguma izbeigšanās neatgriezeniski iznīcināt izsniegtās uzlādes 

kartes, nodrošinot to tehnisku neizmantojamību. Klients ir atbildīgs 

par jebkurām sekām, kas izriet no Autentifikācijas līdzekļu 



 

neatbilstošas izmantošanas vai neiznīcināšanas pēc Līguma 

izbeigšanās. 

Personas datu apstrāde 

6.1. Nolūkā nodrošināt Līguma noteikumu izpildes iespējamību, 

tostarp informācijas apriti, kā arī, lai izpildītu uz Pusēm attiecināmos 

juridiskos pienākumus un realizētu Pušu leģitīmās intereses, Pusēm 

ir tiesības apstrādāt no otras Puses iegūtos fizisko personu datus 

(piemēram, Pušu kontaktpersonu un/vai lietotāju datus), ievērojot 

tiesību aktos noteiktās prasības šādu datu apstrādei un aizsardzībai, 

tajā skaitā, bet ne tikai, Vispārīgās datu aizsardzības regulas ((ES) 

2016/679) prasības. 

6.2. Puse, kura nodod otrai Pusei fizisko personu datus apstrādei, 

atbild par attiecīgo datu subjektu personas datu apstrādes tiesiskā 

pamata nodrošināšanu, datu subjektu informēšanu un citu no 

Vispārīgās datu aizsardzības regulas izrietošo prasību ievērošanu 

attiecībā uz personas datu izpaušanu otrai Pusei.  

6.3. Latvenergo ir tiesīga ierakstīt starp Klienta pilnvarotajiem 

pārstāvjiem, tajā skaitā darbiniekiem un Latvenergo notikušās 

tālruņu sarunas un citu mutvārdos/rakstveidā notiekošo 

komunikāciju, tajā skaitā veikt videonovērošanu, lai pamatotu un 

pierādītu Līguma noslēgšanas, izpildes un personas datu apstrādes 

faktus Pušu tiesisko interešu aizsardzībai, tajā skaitā personu un 

īpašuma aizsardzības, pakalpojuma sniegšanas un kvalitātes 

kontroles, saziņas pierādīšanas nolūkā. 

6.4. Pēc Klienta pilnvaroto pārstāvju, tajā skaitā darbinieku,  

iniciatīvas informācijas apmaiņa (tajā skaitā personas datu saturošas 

informācijas apmaiņa) var notikt Pusēm pieejamos distances saziņas 

līdzekļos, piemēram, tiešsaistes saziņas kanālos, Latvenergo 

tiešsaistes tērzētavā vai ar virtuālā asistenta palīdzību.  

6.5. Latvenergo ir tiesīga pieprasīt, saņemt un nodot Klienta 

pilnvaroto pārstāvju, tajā skaitā darbinieku, informāciju trešajām 

pusēm un saviem sadarbības partneriem (apstrādātājiem) šī Līguma 

izpildei, pakalpojuma nodrošināšanai un tiesību aktos noteikto 

pienākumu izpildei. 

7. Citi noteikumi  

7.1. Puses apņemas neizpaust un neizplatīt trešajām personām bez 

otras Puses piekrišanas Līguma noteikumus vai citu Līguma izpildes 

gaitā iegūtu informāciju, izņemot gadījumus, kas atrunāti Līgumā 

un/vai kad atbilstoši apkopota informācija tiek sniegta tirgus darbības 

nodrošināšanai, rēķinu izrakstīšanai, kredītu kontrolei, parādu 

piedziņai, kā arī citus gadījumus, kad informācijas izpaušanu 

pieprasa piemērojamie tiesību akti.  

7.2.  Latvenergo ir tiesības vienpusēji grozīt Līguma noteikumus, 

iepriekš informējot Klientu par attiecīgajiem grozījumiem, nosūtot 

paziņojumu uz Klienta norādīto e-pasta adresi. Klientam tiek 

nodrošinātas tiesības iepazīties ar grozījumiem vismaz 30 

(trīsdesmit) dienas pirms to plānotās spēkā stāšanās dienas. Ja Klients 

nepiekrīt Līguma noteikumu grozījumiem, Klientam ir tiesības līdz 

to spēkā stāšanās dienai vienpusēji atkāpties no Līguma, par to 

paziņojot Latvenergo un izpildot no Līguma izrietošās saistības 

Līgumā noteiktajā kārtībā. Ja līdz Līguma noteikumu grozījumu 

spēkā stāšanās dienai Latvenergo nav saņēmis no Klienta 

paziņojumu par vienpusēju atkāpšanos no Līguma, uzskatāms, ka 

Klients ir piekritis veiktajiem grozījumiem, apņemas tos ievērot un 

pildīt. 

7.3. Ja Klients Līguma darbības laikā vēlas mainīt Līguma 

kontaktinformāciju un/vai rēķina saņemšanas veidu, Klients šādas 

izmaiņas var reģistrēt Latvenergo klientu elektroniskajā 

pašapkalpošanās portālā. Ja Klients šādas izmaiņas pieteicis 

telefoniski, e-pastā vai, izmantojot citu Klienta izvēlētu un 

Latvenergo pieejamu distances saziņas līdzekli, Latvenergo tās 

atspoguļo arī klientu elektroniskajā pašapkalpošanās portālā. Šādas 

izmaiņas Līguma noteikumos stājas spēkā, kad Latvenergo izraksta 

un nosūta Klientam rēķinu atbilstoši Klienta reģistrētajām izmaiņām 

Latvenergo klientu pašapkalpošanās portālā, ja Latvenergo no 

Klienta nav saņēmis pretenziju par rēķina nesaņemšanu Līguma II 

daļas 2.5.1. apkšpunktā noteiktajā kārtībā.  

7.4. Klients ar šo Līguma punktu ir informēts, ka gadījumā, ja tas 

neveic maksājumus atbilstoši Līguma noteikumiem, informācija par 

Klientu pēc iepriekšēja brīdinājuma var tikt nodota parāda atgūšanas 

pakalpojuma sniedzējam parāda piedziņai.  

7.5. Latvenergo tiesību aktos noteiktajā kārtībā ir tiesīga sniegt un 

ievietot informāciju par parādu un Klientu reģistrētās parādnieku un 

kredītvēstures datu bāzēs, nodot kredītinformācijas birojiem, ja 

Klients nav pienācīgi pildījis Līgumā noteiktās maksājumu saistības. 

7.6. Tās Pušu attiecības, kuras nav atrunātas Līgumā, tiek regulētas 

saskaņā ar Latvijas Republikā spēkā esošajiem tiesību aktiem.  

7.7. Ja pastāv pretruna starp Līguma noteikumiem, tad Līguma I 

daļas noteikumi ir noteicošie pret Līguma II daļas noteikumiem, bet 

Līguma I daļas Īpašie noteikumi (ja tādi ir) ir noteicošie pret jebkuru 

no pārējiem Līguma noteikumiem.  

7.8. Līgums kopā ar pielikumiem, ja tādi būtu, parakstīts ar drošu 

elektronisko parakstu un satur laika zīmogu. Klients ar drošu 

elektronisku parakstu parakstītu un laika zīmogu saturošu Līgumu 

vienas darba dienas laikā pēc Līguma parakstīšanas nosūta uz 

Latvenergo e-pasta adresi: elektrumdrive@elektrum.lv. Līguma 

parakstīšanas datums ir pēdējā pievienotā droša elektroniskā paraksta 

un tā laika zīmoga datums. 

7.9. Jebkādi Līguma grozījumi vai papildinājumi stājas spēkā tikai 

pēc tam, kad tie ir izdarīti rakstveidā un parakstīti no abām Pusēm 

vai saskaņā ar Līgumā noteikto elektronisko parakstīšanas kārtību. 

Rakstveidā noslēgtie grozījumi kļūst par neatņemamu Līguma 

sastāvdaļu. 

8. Strīdu izšķiršana  

Strīdi, kuri radušies Līguma darbības gaitā, ja Pusēm, savstarpēji 

vienojoties, nav izdevies tos izšķirt, tiek izšķirti Latvijas Republikas 

tiesību aktos noteiktajā kārtībā vispārējās jurisdikcijas tiesā. 

 

 

Latvenergo                   Klients 
 

_________________________________   __________________________________________________          

                        *(vārds, uzvārds, paraksts)                                        *(vārds, uzvārds, paraksts)  

 

___________________________________________             

                       *(vārds, uzvārds, paraksts)  

  



 

*Dokuments parakstīts ar drošu elektronisko parakstu un satur laika zīmogu.  

Līguma pielikums Nr. 1 

 

 

 

 

Nodošanas pieņemšanas akts Nr. 1* 

 par Klientam izsniegtajiem Autentifikācijas līdzekļiem  

 

Rīgā,  

 

 

               

2025. gada ___. _____________ 

 

Saskaņā ar 20__. gada __________________ noslēgto Līgumu Nr. __________________ par elektrotransportlīdzekļu 

uzlādes pakalpojumiem ar pēcapmaksu, kas noslēgts starp AS "Latvenergo" (turpmāk – Latvenergo) un 

_____________________________ (turpmāk – Klients), abi kopā tekstā saukti – Puses, un, pamatojoties uz Līguma I daļas 

2.2. punktu, 

Puses ar šo nodošanas - pieņemšanas aktu Nr. 1 apliecina, ka Latvenergo ir nodevis Klientam __ (__________) uzlādes 

kartes ar šādiem identifikatoriem: 

 

1) _________________; 

2) _________________; 

3) _________________. 

 
 

*Nodošanas–pieņemšanas akts Nr. 1 var tikt papildināts ar papildu nodošanas–pieņemšanas aktiem par papildus Autentifikācijas 

līdzekļu izsniegšanu vai to saraksta izmaiņām. Šie akti tiek sagatavoti un parakstīti saskaņā ar Līguma 2.2. punktu, un katrs no tiem tiek 

pievienots Pielikuma Nr. 1 sastāvā ar hronoloģisku numerāciju. 

 

Pušu paraksti: 

 

 

AS "Latvenergo" [ierakstīt uzņēmējdarbības formu] [ierakstīt nosaukumu] 

Amats:________________  Amats:________________ 

Vārds, uzvārds:_____________  Vārds, uzvārds:_____________ 

Paraksts:________________  Paraksts:________________ 

   

   

    

 


